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AuBergerichtliche Streitbeilegung

Hinweis auf die Mdglichkeit der aul3ergerichtlichen
Streitbeilegung und zivilrechtlichen Klage gemaf
Art. 26 Abs. 5 MiFID 1I-DVO

Bei Streitigkeiten mit der Landesbank Saar, SaarLB besteht die Mdglichkeit, sich
an die Schlichtungsstelle des Bundesverbandes Offentlicher Banken
Deutschlands, VOB, e. V. zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an folgende Adresse zu richten:

Verbraucherschlichtungsstelle beim

Bundesverband Offentlicher Banken Deutschlands, VOB
Postfach 11 02 72

10832 Berlin

E-Mail: ombudsmann@voeb-kbs.de

Internet: https://www.voeb.de/was-wir-tun/ombudsmann

Die SaarLB nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Sie haben ferner die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu bestreiten.

Die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht stellt unter

https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/BeschwerdenStreitschlichtung/BeiBaFinbeschweren/
BeiBaFinbeschweren node.html

Wissenswertes zu Beschwerden Uber beaufsichtigte Unternehmen bereit.
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