
Sehr geehrte Damen und Herren, 

Sie kennen bereits unseren Tarif "COVID-19 Protect": Hierbei handelt es sich um einen 

separaten Zusatzbaustein, der für jede Reise fakultativ hinzugebucht werden kann und der 

auf die Versicherungsleistung der URV im Rahmen der Kreditkarte aufbaut. Mit dem 

Zusatzbaustein besteht der Versicherungsschutz bei einem Reiserücktritt bzw. einem 

verlängerten Aufenthalt, wenn die Versicherten selbst oder konkret definierte 

Risikopersonen an Covid-19 erkranken. 

Reisewillige Kunden wollen derzeit Ihre Reise aber auch gegen eine mögliche Quarantäne 

aufgrund einer eventuellen Corona-Infektion absichern. Das ist verständlich. Wir haben auf 

die Anforderungen der Sparkassen und der Kunden reagiert und den bestehenden Schutz 

erweitert: Liegt bei einem Kunden nach Abschluss des Versicherungsvertrags der 

begründete Verdacht auf eine Infektion mit COVID-19 vor und wird aus diesem Grund eine 

individuelle und persönliche Quarantäne durch eine Behörde angeordnet, so besteht 

Versicherungsschutz. 

Kein Versicherungsschutz besteht bei generellen Quarantäneanordnungen (z. B. 

Quarantäneanordnungen von geographischen Gebieten, lokalen Gebieten, ganzen 

Verkehrsmitteln, Institutionen, Reiserückkehrern, Einreisenden). 

Der neue Tarif ersetzt den alten Tarif - zur besseren Unterscheidung heißt das neue Produkt 

„COVID-19 Protect plus“. 

Durch die Mehrleistung erhöht sich die Prämie von 0,3 % auf 0,6 % des Reisepreises, 

mindestens aber 4 € je Person bzw. Familie und je Reise. Alle weiteren Informationen zum 

"COVID-19 Protect plus" finden Sie auf urv.de oder direkt unter diesem Link: 

https://www.urv.de/content/_micro/covid-schutz-kk/ 

Über diesen Link kann der/die Karteninhaber/in auch den Zusatztarif in wenigen Schritten 

direkt abschließen. Weiterhin gilt: Der Baustein kann nicht zur Reise-Rücktrittskosten-

Versicherung eines anderen Versicherers hinzu gebucht werden.  

Da die weitere pandemische Entwicklung nach wie vor nur sehr schwer vorherzusehen ist, 

bitten die Versicherer weiterhin darum, den Tarif nicht aktiv zu bewerben, sondern den 

Kunden lediglich auf Anfrage den Tarif anzubieten.  

Sollte sich das Pandemiegeschehen wieder drastisch verschlechtern, behält sich die URV 

vor, den Zusatztarif an die Gegebenheiten anzupassen oder im schlimmsten Fall auch 

kurzfristig wieder einzustellen. 

Sofern Sie noch Rückfragen zu diesem Zusatzschutz haben, wenden Sie sich bitte direkt an 

die Ansprechpartner/innen der URV unter Telefon 0681 844-7555 oder per Mail an 

reiseservice@urv.de.


