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iIm Rahmen der Echtzeitliiberweisung

01.10.2018



1. Was ist der Kontowecker? Sa a R LB

Der Kontowecker ist eine Zusatzfunktion im Rahmen des Online-Bankings. Bei Ihrer SaarLB kdonnen Sie den
Kontowecker derzeit ausschlieBlich im Rahmen der Echtzeit-Uberweisung einrichten, so dass er auch ,Echtzeit-
Uberweisungswecker* genannt wird.

Der Echtzeit-Uberweisungswecker informiert Sie zeitnah per E-Mail, wenn der Empfanger Ihrer erfolgreich
eingereichten Echtzeit-Uberweisung diese nicht entgegennehmen konnte , ohne dass Sie hierfiur die Umsatzliste
Ihres Kontos selbst prifen missen.

Dieser Service ist kostenfrei flr Sie.

Fur die Nutzung dieses Services ist eine einmalige Registrierung erforderlich. Danach kénnen Sie den Wecker
jederzeit stellen oder deaktivieren ohne erneute Registrierung.

01.10.2018 Leitfaden Echtzeit-Uberweisungswecker SaarLB 2



2. Wie registrieren Sie sich fur den Kontowecker?

= Rufen Sie bitte Ihr Online-Banking auf unter www.SaarLB.de

» Melden Sie sich wie gewohnt mit Ihren Zugangsdaten an.

» Rufen Sie den Menupunkt ,,Online-Banking/Umsétze* und klicken Sie auf den Reiter ,Kontowecker* (1).

= Klicken Sie anschliel3end auf ,Zur Freischaltung” (2).

uE Online-Banking

Umsat
msatze () @

Umsatze  Ausziige

Informationen zum Kontowecker

Der Kontowecker informiert Sie nach einmaliger TAN-Freischaltung per E-Mail Gber bestimmte Kontobewegungen. Derzeit wird folgender Weckertyp

angeboten:

Echtzeit-Uberweisungswecker:
Informiert Sie zeitnah, wenn der Empfanger Ihrer erfolgreich eingereichten Echtzeit-Uberweisung diese nicht entgegennehmen konnte.

(2)

Zur Freischaltung "E'
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2. Wie registrieren Sie sich fur den Kontowecker? Saa R LB

= Bitte lesen Sie die Nutzungsbedingungen (1) und vorvertraglichen Informationen (2) des Kontoweckers und

bestatigen dies mit einem Hakchen (3). Beide Dokumente kdnnen Sie per Klick auf den Link einsehen.

= Klicken Sie bitte anschlie3end auf ,Freischalten” (4).

O

Umsatze

Umsdtze  Auszlige

Kontowecker freischalten

& Hiermit bestadtige ich, dass ich die Bedingungen zur Nutzung und die vorvertraglichen Informationen des Kontoweckers zur Kenntnis
genommen habe, diese ausgedruckt bzw. auf meinem PC gespeichert habe und die Inhalte akzeptiere.

(1)

Vaorvertragliche Informationen zum Kontowecker (2)

Bedingungen zur Hutzung des Kontoweckers

(4)

- Vi
(<) Zuriick Freischalten ()
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2. Wie registrieren Sie sich fur den Kontowecker? Saa R LB

» Im nachsten Schritt werden Sie gebeten, die Registrierungsunterlagen herunterzuladen. Bitte klicken Sie dazu auf
den Link ,Registrierungsunterlagen” (1).

EE Online-Banking

Umsatze @

Umsdtze  Auszuge

Registrierungsunterlagen herunterladen

Wir haben Ihnen alle erforderlichen Registrierungsunterlagen zusammengestellt. Laden Sie diese zur Priifung auf |hr Gerat. Hierzu klicken Sie bitte
auf den Link "Registrierungsunterlagen”. Fiir die Registrierung benétigen Sie eine Angebotskennnummer, diese ist auf der ersten Seite der
Unterlagen enthalten und in Folge in das entsprechende Eingabefeld einzutragen.

Hier kiinnen Sie Ihre Registrieru nqsunter]gqe)heru nterladen.

Angebotskennnummer *: [

Die Unterlagen werden lhnen im PDF-Format bereitgestellt. Zum Ansehen , Speichern und Ausdrucken der Unterlagen ben&tigen Sie ein Programm,
das PDF-Dateien &ffnet. Zum Beispiel den Adobe Reader, den Sie kostenfrei bei Adobe herunterladen kénnen.

(<) Zuriick Weiter ':i:'
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2. Wie registrieren Sie sich fur den Kontowecker? Saa R LB

» Sie erhalten folgendes Anschreiben mit = Bitte tragen Sie diese Angebotskennummer in dem dafur
einer Angebotskennnummer (1). vorgesehenen Feld ein (2) und klicken Sie auf ,Weiter” (3).

SaaRr Qo

Umsadtze ®

i A MRS § 00D PR

Saanis
Har Abteliang Wi MG
- UrsullnenciraBe 2 = 3=
b #6111 Saaroricken Umsatze  Auszige RCIIaJd g
123455 Muosemassen
R R TS P Registrierungsunterlagen herunterladen
Unser Anaebot vem 02082018, 13:51 Uhr
Senr gechnier b kugermann,
: s Wir haben Ihnen alle erforderlichen Registrierungsunterlagen zusammengestellt. Laden Sie diese zur Priifung auf |hr Gerat. Hierzu klicken Sie bitte
CLRTEL Sl SACT) BUSEUMELCH U LAASEr C0en ALIGRRINITES Angebol wromueren Linnen eratien auf den Link "Registrierungsunterlagen”. Fiir die Registrierung benstigen 5ie eine Angebotskennnummer, diese ist auf der ersten Seite der

S auf den figenden Sefien ale mctegen irdematonen Jum Frodukl
" Unterlagen enthalten und in Folge in das entsprechende Eingabefeld einzutragen.
i den Verragaatschiuse oniing durchiihnen o konnen, bendagen Sie soe

Anpabobsksnnnummar. Disas eraten Sie, in dem Se de Unksragen soadrucken. Dig
ArgatCtikennnummer Sndin Sie M Asdrach i Giou makisnen Fald Angebolal srsnummne i 5 5 ictr
deser nachbettand i Onbre-Bankng ; sabachi Legistrierungsunteriagen -
- ke, e ey 6 ar ol o Vit = Hier kiinnen Sie lhre Registrierungsunterlagen herunterladen
Eort und geben Sie die Angeboiskennnummer zusiitsich zur Tramsakiioasnuames {TAN) m
Bikdscham Verirag sbactbelen® e 12)
Bt b ‘ertahyer wenhen die echibchen Anfrsngen an den Famabmats von Angebotskennnummer *: 123456 }

Francdensleistorgen el

Die Unterlagen werden lhnen im PDF-Format bereitgestellt. Zum Ansehen , Speichern und Ausdrucken der Unterlagen bendtigen Sie ein Programm,
das PDF-Dateien &ffnet. Zum Beispiel den Adobe Reader, den Sie kostenfrei bei Adobe herunterladen kénnen.

(1) 3

Angebotskennnummer: 123453

(<) Zuriick Weiter I:E:I
Mt Freunahchenn Gl

e Landeatiank Saas
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2. Wie registrieren Sie sich fur den Kontowecker?

SddR"

Sie werden nun zur Bestatigung des Startcodes (1) und zur Eingabe einer TAN (2) aufgefordert. Bitte folgen Sie den
Hinweisen auf dem Bildschirm.

= Bitte klicken Sie danach auf ,Senden” (3).

m Online-Banking

Umsadatze @
Umsatze  Auszilige
& || & n =

= Stecken Sie Ihre Karte in den TAN-Generator und driicken Sie die Taste F.
Halten Sie den TAN-Generator in einem schragen Winkel an die animierte Grafik.

= Passen Sie ggf. die GrafikgroRe so an (iiber die Buttons + und - links iber der Grafik), dass die
Pfeilmarkierungen von Grafik und Gerat Gibereinstimmen.

= Beachten Sie bitte die Anzeige des TAN-Generators.

Sie machten sich fir den Kentowecker registr‘iieﬂ )

1. Bitte bestatigen Sie den Startcode 800 imft der Taste OK.

Zur Bestatigung des Auftrages bitte die im TAN-Generator angezeigte TAN eingeben und absenden TAN (2)

(Kartennummer 4 IESsmmss) *: :I
Bedingungen zur Nutzung des Kontoweckers

Alternativ gelangen Sie hier zur manuellen Eingabe iiber die Geratetastatur.

4 W

(%) Zurlick

Senden (> )

(v
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2. Wie registrieren Sie sich fur den Kontowecker? Saa R LB

= Sie haben sich nun erfolgreich fir die Nutzung des Kontoweckers registriert und kdnnen den Kontowecker ohne

weitere Registrierung je nach Bedarf stellen, I6schen oder deaktivieren.

EE Online-Banking

Umsatze @

Umsatze  Auszlge

Der Auftrag wurde ausgefiihrt.
02. August 2018 um 14:36:15 Uhr
Verwendete TAN: 830468

Sie haben sich erfolgreich fiir den Kontowecker freigeschaltet.

Weiter |;\
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3. Wie stellen Sie lhren persdnlichen Kontowecker? Saa R LB

= Bitte klicken Sie auf den Reiter ,Kontowecker” (1), wahlen Sie den ,Echtzeit-Uberweisungswecker* (2) aus und

klicken Sie auf das Pluszeichen (3)

AlE|  OumeBwkne |
Umsatze @

Umsdtze Ausziige RGINTd Gle

Weckeriibersicht

Erstellen Sie lhre persdnlichen Kontowecker.

Echtzeit-Uberweisungswecker

Der Echtzeit-Uberweisungswecker informiert Sie, wenn der Empfanger die Echtzeit-Uberweisung nicht entgegennehmen konnte.

2
SeTC

Neuer *: Echtzeit-Uberweisungswecker

*Pflichtfeld
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3. Wie stellen Sie Ihren personlichen Kontowecker?

SddR"

= Hier kdnnen Sie einen individuellen Namen fir Ihren Wecker vergeben (1) und — bei mehreren Konten - das
zugehdrige Konto (2) auswahlen.

= Unter (3) geben Sie die E-Mail-Adresse an, an die der Wecker melden soll. Das System bietet Ihnen hier alle
hinterlegten E-Mail-Adressen an. Sollten Sie noch keine E-Mail-Adresse im Online-Banking hinterlegt haben, tragen

Sie bitte unter Online-Banking/Service/lhre Daten

eine gultige E-Mail-Adresse ein (erfordert TAN-Bestéatigung).

Unsere Firmenkunden bitten wir zu beachten, dass hier auch private E-Mails hinterlegbar sind. Die Gewéahrleistung

des Datenschutzes liegt in der Verantwortung der Firma.

»  Weiterhin kbnnen Sie die Sprache der Benachrichtigung (4) und den Aktivierungsstatus (5) wahlen. Bitte klicken sie
anschlieRend auf ,Weiter” (6).

Umsatze

Umsatze AuszlUge

Echtzeit-Uberweisungswecker

01.10.2018

Leitfaden Echtzeit-Uberweisungswecker SaarLB

(6)

10



3. Wie stellen Sie Ihren personlichen Kontowecker? Saa R LB

= Vor Bestatigung erhalten Sie eine Ubersicht lhrer Auftragsdaten.

Umsatze
W
Umsdtze  Ausziige REIndaltl-ld{e
Folgender Kontoweciker soll fir Sie gestellt werden:
Weckertyp: Echtzeit-Uberweisungswecker
Weckername: Test-Wecker
Konto: 12345678

Benachrichtigung an: TestkundeTest@test.de
Nachrichtensprache: deutsch

Status: aktiv

Es geiten die Bedingungen zur [lutzung des Kontoweckers

(1)

(®) Zuriick Wecker stellen (3)

» Mit Klick auf ,Wecker stellen“ (1) gelangen Sie direkt zur Bestéatigung lhres Auftrags. Eine TAN-Freigabe ist nicht
erforderlich.
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3. Wie stellen Sie lhren persdnlichen Kontowecker? Saa R LB

= Auf der Bestatigungsseite gelangen Sie mit Klick auf ,Weiter” (1) zur Weckerubersicht (2).

I ™ —
Umsatze O] Umsétze @

Umsdtze  Ausziige [LGIitalle{lg N »
Umsédtze  Ausziige

Ihr Kontowecker wurde gestellt. (2)

Weckeriibersicht

@ Auftragsdetails ausblenden

Neuer *: Echtzeit-UbenNeisung§wecken;] ®

Weckertyp: Echtzeit-Uberweisungswecker
Weckername: Test-Wecker
Folgende Wecker sind fir Sie gestellt:
Konto: 12345678
Benachrichtigung an: TestkundeTest@test.de

Name Typ Adresse Status

Echtzeit-Uberwei ker TestkundeTest@test.de aktiv @ @

Nachrichtensprache: deutsch

Status: aktiv Test-Wecker

(1)

(®) Druckansicht

weiter ()
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3. Wie stellen Sie lhren persdnlichen Kontowecker? Saa R LB

» Sollte der Fall eintreten, dass Ihre erfolgreich eingereichte Echtzeitiiberweisung den Empfanger nicht erreicht,
erhalten Sie folgende Nachricht an Ihre hinterlegte E-Mail-Adresse:

Von: Kontowecker <noreply@kontowecker.de>

An: TestkundeTest@test.de

Datum: 14.06.2018 14:30

Betreff: Ihr Echtzeit-Uberweisungswecker hat geklingelt!
Sehr geehrter Kunde,

lhr Kontwowecker mit der Bezeichnung , Test-Wecker” zu Konto xxxxx678 hat geklingelt.

Die Echtzeit-Uberweisung in Héhe von 123,45 EUR an die IBAN DE 53... 456 wurde uns als nicht
ausfiihrbar zurtickgegeben. Der Uberweisungsbetrag wird erstattet. Details entnehmen Sie bitte
der Umsatzanzeige.

Mit freundlichen Gruflien

lhre Sparkasse

» Die Information erfolgt spatestens nach 15 Minuten.
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4. lhre Ansprechpartner bei der SaarLB Sa a R LB

Gabriele Grin

FON +49 681 383-1597
FAX +49 681 383-4274
E-MAIL

Susanne Zwer

FON +49 681 383-1342
FAX +49 681 383-4274
E-MAIL

01.10.2018 Leitfaden Echtzeit-Uberweisungswecker SaarLB 14



